
（別紙３）

～ 令和6年11月5日

（対象者数）
15家族

（回答者数）
14家族

～ 令和6年11月30日

（対象者数） 8名 （回答者数） 8名

○ 分析結果

さらに充実を図るための取組等

1
郊外活動を通じて、外出時のルールやマナーを学べる場の提

供を行っていきたい。

2

専門的な支援を行っていくため、職員のスキルアップを行う

必要がある。一人一人の職員が研修会へ参加し知識や技術の

習得を図っていきたい。

3

改善に向けて必要な取組や工夫が必要な点等

1

アセスメントをしっかりおこない、職員全員に支援の方向性

を示し統一した支援を行う。職員に支援への悩みを聞き、不

安なく支援にあたれるようにする。支援の内容は、保護者さ

まに説明していく。

2

3

毎月のプログラムが充実しており、こどもたちが楽しみに来所

できること。

季節の行事や誕生日会など、こどもたちが中心に行うことがで

きるプログラム設定を心がけている。

支援の満足度
お迎え時に保護者さまとのコミュニケーションを大切にしてい

る。

事業所の弱み（※）だと思われること

※事業所の課題や改善が必要だと思われること
事業所として考えている課題の要因等

きょうだい支援や家族支援、専門的なアドバイスが行えていな

い。

保護者様に相談されたとき、的確なアドバイスを行えていな

い。専門性のある職員が少ない。

令和6年11月18日

○従業者評価有効回答数

○事業者向け自己評価表作成日
令和6年12月28日

事業所の強み（※）だと思われること

※より強化・充実を図ることが期待されること
工夫していることや意識的に行っている取組等

○従業者評価実施期間

○事業所名 放課後等デイサービス　エクシヴ益田乙吉事業所

○保護者評価実施期間
令和6年10月24日

○保護者評価有効回答数

事業所における自己評価総括表公表


